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r. ZMLUVNE srRANy 
:MLUVA i' u2o53/2015i" : *.'- i:''?"'

1.1. Posk!,tovatel':
Nazov: |\,4ADE spol. s r.o.
S-idlo: Lazovn5 69, 974 01 Banska Bystrica
ICO: 36041688
Zepis do OR: Okresnli sid v Banskej Bystrici odd. Sro. vloZka a 6451/SBanka -alra banna 262348'2 /6t11OA
Telef6ni 048-2861353
E mail: urbis@made.sk
Zastlpen]i: lng. PavolSkodovsky, konatel'spoloanosu

Livia Rumpelovii na 26klade plnej moci
'1.2. NadobUdatel:

Nezovi Obec oerenaany
Sjdlo: Ut. S. Kottera 33/ 24,979 01 eerenaany
lCOi 00649988
E-mail: obec@cerencany.sk
Telef6n: 04715811a07
Zast0peny: ZuzanaStudencovA,starostka

2. PREDIvIET zMLUVY
2.1 Predmetom zmluvy je:

a) posky,tnutie licencie - pou2ivatelskich prav nadobUdatel,ovi k aplikaan6mLr programo
v6mu lybaveniu informadneho systemLl pre obce a mesta URBiSo (dalel len piograrn),
a lo v kolfigLrecii Llveoe^ei v p. loh- c. I lrori _e 

"uaasloJ teilo ,,m LVv:
b) poskytfutie sluzby Systernova podpora i,iora zahina.telefonickLl a e mailovLl podporu,

legislativnu a programovo technickL,r tdrzbu, a distrib[ciu novich verzii (d,alej len
Syst6mov6 podpora).

2.2. Podmlenky poskytnutej licencie a Syst6movel podpory sLi Speciflkovan6 vo Vieobecnych
obchodnich a licendnych podmienkach ktorych znenre platne v dase podpisu tejto zmiuvy
le v Prrlohe c. 2. kto.a j- sLcastou tejlo zrrluvy ldale terVO_p;.

2.3. Nadobtdalel sa zavezuje program a Systemovo podporu od poskytovatel,a prevziat
a zaplatit za ne dohodnutli cenu_

3. CENA A PLAToBNE PoDI,IENKY

3.1.

3.2.

3.4.

3.5.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze ktpna cena za program je 1 € vr6tane DpH (jedno euro).
Poskytovatel poskytuje ricenciLr Nadobddateloviza speciern! cenu irvedend v bode 3..1 ren z tohod6vodu, 2e Nadobldatel' uzav.el alebo uzavrie Zmluvu o pripojeni I fnioir"eniru'.y"t".,
Detov6ho centra obci a miest s Datacentrom elekkonizdc e ulemnej su.""piiuv Sfo""n"tu(DEUS). V pripade, Ze Nadob[datel neuzavrie takuto zmluvu nu]n".i o, ao iO ln1 od podpisaniatelto Licendnej zrntuvy atebo ju vypovie, m-6poskytovatet, pr6vo'do;tirr*"'iri)oLf ,.0.i pfno,cenou za Program, ktord je 5S9 € vraiane DpH, a_cenou uvedenou u foO" 5. t.'_- '
Zmluvne sl,any sa dohooh. ze cera .,a Systenovu podoorL je l40 C vratale DpH
ueorosroslyr.0sat eu,t 7a kalend;rny stv.troh
Poskltovatel me prevo navysif cenu uvedenu v bode 3.2 ka:doroane s Idinnostou od 1. apriramintmelne o vysku inftecie zverejnenI Statjstickyim riradom Si za pruJ"ialrJi-oji"r.noarny r-ot.
Nadobidalel sa zavezuje uhradit cenu uvedenu za program najnesk6r do i4 dni po dodaniinstalaan6ho CD programu poskytovatel'om.

Nadobudatel sa zavezJje.L-raozal, o.avidel-i poplaiok za Syctemovu podporL kazdy\ale,ldarry Stvrtrok po ceJu ooou poskvlovania rejto s1Lzby 
" 

,o 
"" 

rut i"a-J irt,C iry.,rru.".Poskltovatelom so splatnostou l4 dni.

3.6.
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3 7. Zmluvne strany sa dohodli, 2e pokial'Nadobudatel nezaplati ktor6kolvek finandn6 plnenie
vyplyvajtce z tejto zmluvy v termlne stanovenom danou fakttrou alebo touto zmluvou,
je Poskytovatel' opr6vneny pozadovat a Nadob[datel']e pov nni uhradit Posk],tovatelov
zmluvn! pokutu vo viske 0,1% z dl2nej diastky za ka2di/ zaaali dei omeakania.

4. ZARUKA, REKLAMACIF A PoDMIFNKY PRE PLATNosiZARUKY

4 1. Poskytovate garantLrle, 2e Program m6 v dobe dodan a funkan6 a technick6 vlastnost ,

ktore zodpovedajir pou2ivatel'skej dokument6cii a platnej legislative V pripade zistenia
26vady Programu je Nadoblidate'opr6vnen\i !p atnif reklameciu.

4.2. Konkr6tne 26rLrdn6 a reklamaan6 podm enky si dpecifikovan6 vo VoLP.
d 3 Pre platrosl /;'uky te \aoob-oatel oo\ __,

a) bez vlininriek dodrZ avat ustanovenla VOLP a pokyny uvedene v pou:ivatel'skei
dokumentdc i

b) zabezpedit pouZivanie Programu iba vydko enim pracovnikmi

5, OSTATNE DoJEDNANIA

51 Prograrn ost6va vovasinict,/3 Poskilcvatela ale.hranen'i a..t.fskir, orarcm pr;,om
obchodnShoiajomstvaarelzarraJn,a.z'-.r1,,;-.i:'lrE':,?c;':'1,::-::'ske
prava k ochrat.J'r zn anl e-, a c,a' : z. :i-' -' - - c :. a :- 1 -' a_r- :-' a "'t a^ -
( Proc12n'! su: zcstarJ !a I as:'a:.:::s<_.1a'.::a:

:- ' o 5 . l: ' , , e 
' 

7 
_ 

c r ' . - I i . , .' . '- - : i .;'' : __'i - :- ' _.':1: .:".:'- i
r_ -!re-O-;.1/' .,tI :..-..: -.7- 7- - i -.:

53 Posk),tovaiel nezodpoveda za Skody vr6!ane straiy rroaicr' <:cre \aa:c!:e:a ,. ,z'\
vLastnim konanim poskoden6ho (napr. spracovanle chybnich vstLrpnych udalov
pokraaovanie v prec prizrejmych nedostatkoch Progranru a pod ). obsluhou Program!
v rozpoTe so zmLuvou, VOLP alebo pouzivatelskou dokument6ciou, vplyvom technickej
chyby poiitaaa, pou2 tim po6itada s nevyhovujLicimi technlckymi a programovimi
podmienkam pre prevadzku alebo lnJim vonkajSim vplyvom (napr. v,ikyvy napetia
prl dod6vke elektr ck6ho pr[du). alebo z dOvodov vyasei moc .

54 Poskytovatel nezodpovedaza Skody ktor6vznkli Nadobudatelov vobdobi od prllatia
eg slativnych zm en do doby akiualLzecle ProgramLr vykonanej podla VOLP a v pripadcc:
kedy Nadobudatel pokraaovaLv pou2ivani Programu po !ypovedanizmluvy alebo
po odstupeni od zmluvy

55. Vpripade 2e Nadobudate[ nezaplati cenu za Lcenc u v dohodnutorn termine podla tejio
zmluvy. Poskytovatel rn6Ze od zm uvy odst[pi1. Odstupenie od zrn r.rvy vylua!]e rnoznosl
poJrrvdi D-og'a^1 \aoob. oalelor.

5.6 V pripade, Ze Nadobudate'nesp ni v tejto zmluve dohodnute platobne podmienky
za posk).tovanle Syst6movej podpory nre Posk!4ovate'prdvo pozaslavf posky'tovan e
Syst6movel podpory aZ do sp nenia zmluvne dohodnutych platobnych podmienok bez toho,
aby to bolo povazovane za poruSenie ustanoveni tejto zm uvy zo strany Poskytovatela.

5-7 - Pti plneni zAvdzkov vyplyvajicich z tejto zmluvy m6Ze d6js( nredzi Nadobudatel'orn
a Poskytovatel'om k v\imene informec i. kior6 sI pova2ovan€ za dOvern6. Za dOverne
nformecie sa povazujd vsetky informec e navzajom poskytovan6 ktor6 s[ predmetom
obchodn6ho tajomstva v zmysle zasad S 17 a nasl. 26kona d. 513/1991 Zb. a autorskych
pr6v v zmysle 26sad autorsk6ho zekona. Vimena informacli sa obmedzi len na tich
zanestnancov zmluvnich str6n ktorisa budtl bezprostredne pod elat na ainnostiach
predmetu telto zmiuvy. Poskytnutd inform6cie budd pouzlt6 lba na plnenie zevazkov
zmluvnych stren podla podmienok zrnluvy.

5.8 Talo zmLuva je uzatvoren6 a riadi sa platnimi 26konml Slovenskel republiky. Pokial sa
ak6kolvek ustanovenle tejto zmluvy stane nelidinn6. poiom zmluvn6 strany nahrad a tak6to
ustanovenie novlim (ainnym ustanovenirn, ktore bude ao nalbljzsie p6vodnim vecnim
a ekonornickym zdmerom p6vodn6ho ustanovenia.
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5.9. Zmluvn6 strany sa dohodti, Ze vzniknut6 spory budi riesit rokovanim. V pripade, Ze neddlde
k dohode do 30 dni od zaaat a riesenia sporu odst[]p a spor na rieaenie prjs usir6mu sidu.

5.10. Nadobudatel'sihlasis uvadzanim svojho nazvu v fladovych materi6toch a pri propagadnich
akci6ch Posky,tovatel'a

6. DoBA TRVANTA ztvtLUVY

6.1. T6to zmluva sa uzatvera na dobu neura ti.
6.2. Zrnluvu mozno skonait vz6jomnou dohodo! zmluvnych stran v termine dohodnutom

v pisomnej Dohodeo skondeni licendnej zmluvy ktor6 musl obsahovat zoznam vzejomnich
poh ad6vok a spOsob ich vyrovnan a a ak to Zrada niektora zo zmluvnich str6n, tiez d6vod
jej skonaenia.

6.3. NadobUdatel' m6Ze tlto zmluvu vypovedat'pisomnou formou v trojmesaanei vypovedfe]
dobe nalsk6r po dvoch rokoch odo dria podpisan a tejto zmluvy.

6 4 Posky,tovatel mOZe tito zmllvu vypovedaf s okamzitou p atnostou pri nedodrzani VOLP
a v pripade, :e Nadoblidatel meSka s ktorlimkolvek finandnlirn plnenlm vyplyvajucim z tejto
zmluvy dlhsie ako 30 dni odo dria splatnosti.

7. ZAVEREGNEUsTANovENtA

7 1. T-1o zr"luvu ie rro7le renil alebo ooo;1at le. o sornirt oooat<a,-ti podo sanyri
opr6vnenimi z6stupcami oboch zmluvnJich stren. Adresy, menii pracovnikov zmluvnych
stran, telef6nne a faxov6 disla je mo2n6 menif ajjednostranntim pisomnlim ozniimenim;
zmluvn6 skany sa zavaizuj{t bez meSkania oznamovat zmeny Ltveden}rch udajov druhel
zmluvnej strane.

7 2. Tato znr uva le vyhotovena v dvoch exempldroch z ktotich ka2d6 za z'Illlvnich str6n
a:: ? a::l-:-

_ 3 _::: 
zn_l-va .aaobuda plainost a ua nnosl dhom podp slt.

7 4 Zm uvn6 strany prehlasuji, ie sl tLjto zmluvu pred jel podpisanim preaitall, s jej obsahom
suhlasia, a 2e bola uzavrete po vzajomnom prerokovanIpodla ich pravej a slobodnejv6le,
ao porvrdzulL 12sie -vederlini poop sm .

V eeren6anoch dria 1..1Q.... .. ZO|SV Banskej Bystric dria

r.osKylovatel'

2A 15

Nadobtdatel

Prilohv:

Priloha 6. 1 Kofflgu16cia lnfornraaneho syst6mu URBISo

Priloha a 2 - VSeobecnd obchodn6 a Iicenan6 podmrefky nformadneho systdmu L.lRBlSo
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VSEoBEcNE oBcHoDNE a LtcENeNE poDMtENKy

INFORMAENEHO SYSTEMU URBIS@
(platn6 od 15.10.2012)

lnformadny syst6m pre obce a mesti URBIS@ (d'alej len Program) je sIbor poaitadovych
programov, kto16 distribuuje UADE, spol. s r.o. (dalej len Poskytovatel').
Posk),tovatel je podla prisludnjich ustanoveni z5kona NR SR 6. 618/2003 Z. z. o autorskom
prave a prAvach s[visiacich s autorskim pravon, (Autorsk\i zakon) v zneni neskorsich
predpisov nosltel'om majetkovych prav k Programu.

LIcENcIA
Posk!4ovatel poskytuje Nadobr-idatel'ovi icenciu pravo pouzivat Program podas truania
zmluvy v jednej lokelnej poditadovej sieti na jednom datab6zovom serveri a neobmedzenom
poate pracovnych stanic (s etove vee ia), pokial nie je v Iicenanej zmluve uveden6 nak.
Llcencia je nevihradn6 a neprenosn6 a poskytuje sa na dobu neuralt0, pokial nie je v licendnej
zmluve uveden6 inak.

Nadobidatel' nesmie previest'licenciu na ini osobu, nesmie po:iaiavat ani prenajimat alebo
inim nedovoleninr sposobom nakladat s Prograrnom a jeho aktualiz6ciami bez predch6dza-
jdceho pisomn6ho sihlasu Poskytovatela. Nadobidatel' nesmie akymkol'vek sp6sobom
Prograrn alebo leho dast modifikovat alebo prekladaf; nesmie pouZivat' disasemblovanie,
dekor.pi16ciu an in6 met6dy reverzn6ho inzinierstva.

Nadob[datel ma pravo pouZivaf Program a sluzbu Systemova podpora na plnenie vlastnych
Liloh v rozsahu zmluvne dohodnutom, v sdlade s timito Vseobecnymi obchodn)rmi a licendnym
podrnienkami, pokynmi zamestnancov Poskytovatela a podl'a podmlenok uvedenych
v pouZivatel'skej dokumentac i

SYSTEMoVA PoDPoRA
;cs(Fovarel posk),iuje k Programu plateni sluzbu Syst6nrove podpora, ko15 zahina.
a. telefonick, a e-mailov0 podporu, t.j. poskytnutie odpovede cez telef6nnu linku resp. e mail

na ot6zky tikaj0ce sa probl6mov pri pouzivani Programu, t.j. k obsluhe prograrnu,
k prob16movym stavom a k spr6vaniu sa Programu v rozpoTe s opisom v pouZivatel'skej
dokument6cii, a to v rozsahu rnax. 10 min. na jeden telefonicky hovor;
sluzba je poskytovana v pracovn\ich drioch v aase od 0B:00 hod do 16:00 hod.
na telef6nnom aisle 048-2861353 resp. na adrese urbls@made.sk;

b. legislativnu a programovo-technickI UdrZbu, t.j. poskytnutie nov]ich verzii programu
so zapracovan\imi legislativnymi zmenami, s novymi a optimalizovanlimi funkcjam ,

ako aj poskytnutie novich verzii Programu v d6s,edku zmien v informadnich techno169i6ch
c. distrib(clu novich verzii podla predch5dzajIceho bodu, t.j. presunutie aktualnejverz e

Programu od Poskytovatela k Nadob6datel'ovi postou, osobn)7m dorLldenim, zverejnenim
na lnternete apod.

Nadobidatel'sa zavazuje akt!alizovaf parametre svojho technick6ho a programoveho
vybavenia tak, aby vyhovovali technlckym a programovym podmienkam po2adovan\im
pre prevadzku Programu, ktor6 s( uveden6 v pouiivatelskej dokurnent6cii.
Nadob[datel'posk],tne poaas plnenia zmluvy prostrednictvom oprevnenich os6b
zamestnancom Poskytovate'a potrebnd sLidinnost'v Tozsahu plnenia predmetu zm uvy.
Absencia spolup6sobenia Nadob[date'a vyluauje zodpovednosf poskvtovatel,a za vzniknut6
5kody. Nadobidatel'sa zavazuje bez zbytotneho meskania ptsomne ;zn;m( posk\,,tovate ,ovi

pripadn6 zmeny Ida]ov o svolej organ zacii a jej pracovnikoch. kto16 sll potrebn6 pre riadne
plnenie predmetu zmluvy.
Posk),tovatel' m62e reallzovaf zmeny v Programe zvysujdce jeho moznosti vyuZiUa, ako aj
zmeny v d6sledku v\ivoja technick6ho vybavenia, operadnich syst6mov a programovaclch
prostriedkov Poskytovatel'sivyhradzuje prevo ukondit podporu funk6nosti programu natych
platformiich, ldo16 ich vyrobcov a prestal podporovat.

5

2.

1.

3.

4.

7.

Vseobecne obchodn6 a lcena.6 podm enky nfoma6neho systemu URBtSo(p alne od jS.j0.2012)



10 Pos,ky,tovatel'_odstren bez zby,todn6ho meskaniachybyv programe, kto16br6niavjeho
d'alsom pouZivani. OpravnLi verziu po skttovate t, zv;rel n i na i;te."i".-prfp"Oi" 1u Ooruef
NadobLidatel'ovi postou alebo osobne.

ZARUKA A REKLAMA.NE KoNANIE
' 

L:::t:y.::" -ga,arrL 
e ./e Drogram.e bez o avlvcr vad. z:oo1y.r sposooor reooskoozuje

DraVa t.etrcl Stra1. vtataae DravJ vlasll ,uheho ,,rriUVnych 1a\az^o\t za.ra,ta- a ooc-oo-eno
tajomstva, chrAnen)i'ch inform6cii, zavazkov mldanlivosi. obchodnyich ,natiu( autorsXy"f,
di patentovych prav.

12. Poskylovatel garantuje, 2e program m.i v dobe dodaf a funkdn6 a lechnick6 vlastnost .
ktor6 zodpovedajd pouZivatel'skel doLumentaci a platnel leg slattve. posky,tovate,sa zavaizuje
Program priebezne aktualizovat,v zavislostt od leg slat vnyc-h zm en a v rozsatru dopadu tlchto
zmlen na pou2it6 algoritmy v termlne ktoryjenevyhnutnina.pracov"nie,.idrlov
aktuaJizovanou legislativnou zmenou.

13. Predmetom reklamaan6ho konan a je chyba programu Kateoorzacta chib
a Kritick6chyban;-a"yvol,,?lopoosral.F:a.-.un.crosr.oloqra-Ls-.\:.:.1.:t:_,

nepouzlte n6 pre zabezpeaenie ainnosti, kto16 vyplivalu zc zako-rn!ch ro.:_ a \a::c,-
datel'nem62e pokradovat v pr,ci n6hradFim sp6sobom pcmocou i.:cr._

b Nekritickachybareo.oy!r.esoosobooLl .a-,oo-ol..l- -(::-,.,-- z.t--.:.!
dokument;ciiz poh adu plynu ej prevddzky a spola- iro-s:

14 Reklambciu NadobIdalel up atni pisonrne DcSiaj :l:i:: z3a .- ^.
chyby a okolnostilej vzn ku na e-maiovu adres! L-. s?:.:'- .<
Posk!,tovatel odos e atelovi spatlim e-maicn- 

- --
15 Za ,aelom d agnosttkovania chib zo vzdialeneio pracov s<a \.a.._:::8. J_.2-

zarfestnancom posk!,tovatela vzd a eni prist!p do svojho sysidmu
16. Posk\4ovatel zadr.re odstratiovat reklamovani chybu do 4B hodin (reakan6 doba) od potvrdenia

reklamiicie podla predchadzajiceho bodu. poskytovatel sa zavazLrje reklamaciu vyrieSif
v pripade kritickej chyby najnesk6r do 2 pracovnich dn od upiynut; reaktnejdobi
rek rlck. cf r'bL v iajbll,/qej plarovdne. ve-zii ptoqran

17. Za odstrenene chybysa povazuje zverelnen e opravnejverzie pTogramLr na nteTnete
resp lei doruaenle Nadobddate ovi elektronrckou poStou vzd alen!"m prisiupcin pr padne
osobne

ZAvEREiNE usrANovENtA
18. Tieto VSeobecn6 obchodn6 a licen6ne podrnrenly le posk,4ovatel opravnenV men t bez

suhlasu Nadobidateta. O ich zmenich bude Nadobudateta nformovat voprld vhodnym
sp6sobom (napr. p[somne osobne alebo zvere]nenlm na rnternele). Vseobecne obchodn6
a iicendn6 podmiefky a ich zrneny nadobtldalu udinnost drlom v nich uvedenorn.

19 Tieto Vseobecn6 obchodn6 a licen6n6 podmjenky vyd6va poskytovatet,s i6innostou
od 15.10.2012 v zmysle S 273 Obchodn6ho zakonnika. VSeobecn6 obcnoane a ticenene
podmienky sU neoddelitel'nou stdastou kazdej llcen6nej zmluvy. OdchyJnd ustanovenra
v zmluve nraju prednosf pred Vseobecnyml obchodn)rmi a lice;anymi [oAmientami.

V5eobecn6 obchodne a cendnepodmenkyinformaenehosysr6nrrURBtse(ptarneod15102O12l
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riloha d. 1

Konliquriicia inlormain6ho syst6mu UBBIs

Licencia ;. '10884

obec aer€naany
Ul. S. Kolliira 33/ 24
979 o1 aerendany
tao: oo64sg88

Moduly a funk;nd oblasti v licencii:

11 Zdkladn6 evidencie
r 101 ziklad, 1 102 obyvatelia, 1 103 Domy,
I 106 Volby, referendum, I 107 Podn katelia,

12 Dane a popLatkv

ulice, aasti obce, 1104 Psv, 1 105 Pohrebiskd,
I 108 Byty, 1110 Fegister podnikatel'ov

12A1 ZAklad, 1202 Miestne dane a poplatky, 1204 Uponrienky, sankani [rok, 1208 Dorudenky,
12og Vodn6 a stoan6

1 3 Kataster nehnltel'nosti
1301 Zdk ad

14 Diq talne mapv
VO1 Ze(ad,1402 Pozemkov-6 mapy, 1403 Pohrebiski

31 Podvoinii natovnictvo
3lo'l Ziklad,3'lO2 Lldtovnictvo, 3103 Rozpodet, 3104 Vikazy,31o5 Pokladna,3lO6 Banka, 3107 Faktnry,
3108 Podnikatel'skd tinnost, 3109 Ceniny, materidl, 31 13 Objedndvky

32 Sklad
32A1 ZAk a.)

:-: ..,::::<
33Ol Z,kiad

34 Personalistika
34Ol Zdklad

35 [\/zdv
3501 Z;klad

41 Pr estupkv
4101 Z:klad, 4l02 Policajt, 4l03 Priest!pky, 4104 Parkovacie listky

81 Administrativa
8101 Zdklad,8l02 Spsovd asenda,8103 Dosl6, odoslani poata lz.isieky),8104 Terrniny a ehoty, didr,
8105 Nariadenla, urnesen a, 8l07 L st ny h st6ria, al08 Zmluvy, 810S Rozhodnut a,
81 10 Registraturne stredisko

g2 Spr;va svst6mLr
9201 ZAk ad


