RN SERVISNY PROTOKOL

a-""f
¢ Dukelskych hrdinov 976/38 - ’
T E AT R o Rimavska Sobota Doklad pre zdkaznika
i HelpDesk - nahlasovanie porich: 047/20 10 999
B mail: info@rsnet.sk Evidenéné ¢islo dokladu #562624

www.rsnet.sk

Hldsenie poruchy / zadanie problému Zéakaznik / adresa sluZzby / miesto poruchy
Détum a ¢as nahlasenia: 2018-08-07 16:36:43 Cislo zmluvy: 20180719/12636
Spdsob nahlasenia: ine Meno,Priezvisko,(Nazov): Obec Cerenéany
Prijal: Gabriel Kontakt: 0903268293
Typ: Autorizovand Ziadost Sluzba: balik: TeatrO InterneT Rapid FTTH
Planovany datum riedenia:  2018-08-15 08:00:00 Adresa sluzby: Cerenéany 0, 97901 Cerenéany
Skupina: Partia 1 - instalécia Daldi popis;

kdbel anténa

RIESENIE
Chyba ISP; Oane [nie
Faktarovat: [(Jano nie
gzsst%f:: naklady v RS - jednordzovo [Jéno Pnie
Cestovné naklady mimo RS - [Jéno [ nie

jednorazovo 4€ s DPH
Cas (zaokrihleny na polhodiny):
Détum a ¢as:

Popis poruchy / problému

Wifi na ihrisku
8:00 instalacia vonkajéieho UNIFI

Konfiguracia SSID

SSID: cer.futbal.ihhome PASSWD: FMGMMEmf

Popis rieSenia

Pouzité zariadenia

Nazov MAC / sériové cislo kus fakturovat
(zariadenie,material,ukon)

podpis technika podpis zédkaznika



¢isle zmluvy;
20180719/12636
Evidencné Cislo dokladu:

RSNET s.r.o. 17518

¢ ' Zakaznicka linka: 047/20 10 999
;?;'; mail: info@rsnet.sk

DODACI LIST / PREBERACI

www.rsnet,sk i
BBS DMS DOKLAD

konfiguracia a zapojenie
RB750R3

Uzivatel
Meno a priezvisko, resp. nazov firmy: Obec Cerenéany e
Adresa: S.Kollara33s/ PSC: 97901  Mesto: Cerenéany
I¢0: 00649988 DIC: 2021275795 IC DPH:
HW
nazov MAC / sériové dislo mnozstve  lpravy cena
konfiguracia a zapojenie RB750R3 8AFF0879B482/812 1ks 39,00 €
Spolu: 39,00 €

Dodané naviac

Vratené

Iné zaznamy

Zaruka a servis

Dodéavatel poskytuje na dodané zariadenia a komponenty zéruku 24 mesiacov, ktorad zacina plynat odo dfia
dodévky uvedeného na dodacom liste (pokial nie je zmluvne dohodnuté inak). Pri reklamécii je potrebné odovzdat
zariadenie v pévodnom baleni s kompletnym prisludenstvom, tak ako bolo odovzdané pri instalacii. Zaruka sa
vztahuje len na zavady, ktoré vznikli pri norméalnej prevédzke dodanych zariadeni a komponentov. Nevztahuje sa
na zévady, ktoré vznikli neodbornou obsluhou, nevhodnym prostredim a pdsobenim vy&gej moci (Zivelné pohromy,
vytopenie, poZiar, atmosferické vyboje, snehové kalamity atd.) UZivatel stradca nérok na zaruku u zariadeni a
komponentov na ktorych bol vykenany necdborny zésah. Zarulny aj pozéruény servis zabezpetuje dodévatel.
Véetky ceny sU uvedené vratane DPH 20%;

Zakaznik podpisom dokladu potvrdzuje, Ze prevzal uvedeny tovar a nema namietky voéi spbsobu a kvalite vykonane] prace.

Rimavska Sobota



Cislo zmluvy:;
20180719/12636
Evidencné cislo dokladu:

RSNET s.r.o. 17519

¢ Zakaznicka linka: 047/20 10 999
/| E mail: info@rsnet.sk

W EnRESk DODACI LIST / PREBERACI

BBS DMS

DOKLAD

Unifi AC MESH
Uzivatel
Meno a priezvisko, resp. nazov firmy: Obec Cerentany I
Adresa:  S.Kollara33/ ~_PsC 97901  Mesto:  Cerencany .
ICO:; 00649988 DIC; 2021275795 IC DPH:
HW
nazov MAC / sériové ¢&islo mnoZstve  lpravy cena
Unifi AC MESH 78:8A:20:B6:4E;C9 1 ks 99,00 €
Spolu: 99,00 €

Dodané naviac

Vratené

Iné zdznamy

Zaruka a servis

Dodavatel poskytuje na dodané zariadenia a komponenty zéruku 24 mesiacov, ktord zatina plynit odo dha
dodavky uvedeného na dodacom liste (pokial nie je zmluvne dohodnuté inak). Pri reklamécii je potrebné odovzdat
zariadenie v pévodnom baleni s kompletnym prislusenstvom, tak ako bolo odovzdané pri inétalacii. Zaruka sa
vztahuje len na zévady, ktoré vznikli pri normaine;j prevadzke dodanych zariadeni a komponentov. Nevztahuje sa
na zavady, ktoré vznikli neodbornou obsluhou, nevhodnym prostredim a pésobenim vysgej moci (zivelné pohromy,
vytopenie, poziar, atmosferické vyboje, snehové kalamity atd') UZivate! strica nérok na zaruku u zariadenf a
komponentov na ktorych bol vykonany necdborny zésah. Zaruény aj pozaruény servis zabezpetuje dodavatel.
Vietky ceny st uvedené vratane DPH 20%;

Z&kaznik podpisom dokladu potvrdzuje, Ze prevzal uvedeny tovar a nema namietky voéi spésobu a kvalite vykonanej prace.

Rimavska Sobota

peciatka a podpis zodpovednej osoby odovzdal podpis uzivatela
za RSNET s.r.o.



